BAIITE UM A
CMELIMAJIUCT M0 MPOJAKAM

® CankT-NeTepbypr, Poccus @ +79141234567 @ vasha_pochta@mail.ru

O CEBE

AreHT oTena npoaax ¢ 5-neTHNM onbiToM B cdepe B2B 1 B2C npogax. Cneumannsnpytocb Ha pa3BUTUN KITMEHTCKOW 6a3bl, yBENUYEHNN
NpoAaXx 1 ynyyleHny nokasaTenein 06Cny>XMBaHusi KNMeHToB. [locTurna yBennyeHusi o6beMa npogaxk Ha 25% 3a cyeT BHeAPEHNUS HOBbIX
cTpaTerum NpoAax v ynyylleHusi B3auMoAeNCTBUS C KITMEHTaMMU.

KAPBEPHBIE LIEJIU

CTpeMﬂIOCb K nMo3nuuu areHTa otaena npogax, raoe cMory npuMeHnTb CBOU HaBblKKU B 06/1acTK aHanm3aa PbIHKa, YNpaB/1€HUA KIIMEHTCKUMU
OTHOLUEHUAMUN N CTpaTerM4yeckKoro naaHMpoBaHUAa Ana AOCTUXEHUA BU3HeC-LieNnen KOMMNaHuu.

TOCTVDKEHU A

« YBennmueHue npogax Ha npowsioM Mecte pa6boTbl
YBenuuuna o6bem nNpofaxk Ha 25% 3a cYeT BHEAPEHMSA HOBbIX CTpaTErni Npogax.

OIIBIT PABOTHI

AreHT oTaena npoaax | 000 Komnakus A | 2020-no H.e.

Poccus, MockBa

B ponu areHTa otaena npogax B 000 KomnaHus A, a1 oTBeyana 3a pasBuTUeE KIIMEHTCKOM 6a3bl U yBennyeHue npofdax. Mosi paboTa
BKJIHOYasNa aHanu3 pbiHKa, pa3paboTKy cTpaTeruii NpoAax 1 ynpasieHUe KIMEHTCKUMU OTHOLLEHUSIMU.

06A3aHHOCTH:
e Paspa6oTana v BHeapuia HOBble CTpaTernu Npoaax, Yto NPMBESIo K yBeMYeHUto o6bemMa nNpoaax Ha 25%.

o anaBnﬂna npoueccom B3aUMOJENCTBUSA C KNIMEHTaMM, 4TO yny4qwmno ypoBeHb ya0B/1€TBOPEHHOCTU KJTMEHTOB Ha 40%.

JocTuxXeHus:
e YBenuuuna o6bem npojax Ha 25% 3a cyeT BHeApeHNUa HOBbIX CTPaTerui npoaax.

e Ynyylwimnna ypoBeHb YAOBNETBOPEHHOCTU KNMeHToB Ha 40% 6narofaps onTMMM3aL/mMm npoLuecca B3auMoAenCcTBUS C KIIMEHTaMMU.

MnagLwmit areHT oTAena npogax | 000 Komnakus b | 2018 -2020

Poccus, MockBa

B 000 KomnaHusa b s Hayasia CBOK Kapbepy B KayecTBe MJIaALWEro areHTa oTaesia npogax. Moy 06513aHHOCTU BKJTHOYAM aHanna PbiHKa,
NpoBeAEeHVE NeperoBopoB C KNMEHTaMM M MOMOLLb B paspaboTke CTpaTerni npoaax.

06A3aHHOCTH:
L] AHanmsmpOBana PbIHOK U KOHKYPEHL UKD, YTO NMO3BOJIUIO BbIAENUTD K/TKOYEBbIE NMpenmMyLLeCcTBa KOMMaHUU N YBENTUYNUTD NPOAAXKU Ha 15%.

° I'Ipoao,qvma neperoBopbl C KNIMEHTaMW, 4YTO CMoCo6CTBOBASIO 3aKHOUYEHNIO HOBbIX KOHTPAKTOB Ha CyMMY 6onee 10 MAH py6ne|7|.

JOCTUXXEHUA:
e YBenuuuna npogaxu Ha 15% 3a cyeT aHanu3a pbliHKa U BblAeNeHUs KITHoYeBbIX MPEUMYLLECTB KOMMaHUU.

e Crnoco6cTBOBasNa 3aKMHOYEHNIO HOBbIX KOHTPAKTOB Ha cyMMy 6osiee 10 MiH py6neit 6narofiaps ahheKTUBHOMY NPOBELEeHUIO
neperoBopoB.

OBPA3OBAHME

BaKanaBp no cneuuanbHOCTH 'MapKeTVIHr' CaHkT-TeTepbyprckuil rocyaapcTBeHHbIA 93KOHOMUYECKUIA CeHTA6pb-2014 -
yHUBEpCUTET noHb-2018

Poccua
KpaCHbIl71 AUNnom. ,D,MI'IJ'IOMHbIVI NPOEKT NO aHann3y pbiHKa 1 pa3pa60TKe CTpaTernn npoaBmXeHna noayyunn BbiCLUYH OLEHKY.

KYPCBHI/CEPTUOUKATHL

9¢deKTUBHbIE NEeperoBopbl | LieHTp 6usHec-06pazosarus | Mapr-2019

MacTepcTBO npojax ‘ OHnaitH-akagemus SalesPro ’ OKT6pb-2020



ITPOEKTBHI

OnTuMM3auusa npouecca npogax \ 000 KomnaHus A | 2021

PykoBoauna npoekToM no onTMMM3aumm npouecca NpoAax, YTo NO3BOSIUIO COKPATUTL BpeMsi 06paboTky 3aka3oB Ha 30% M yBeNNUNTb
KOINYECTBO 3aKpbITbIX cAenok Ha 20%.

3ACJIYTW/HATPAJIHI

Jlyywmit npopasel Mecsila \ mapT 2020

HarpaxpeHa 3a npesbllleHmne nnaHa npofax Ha 150% 1 BbICOKUI YPOBEHb KJIMEHTCKOMO cepBuca.

JOITIOJIHUTEJIPHO

e YyacTBoBana B opraHu3aLuv 1 NpoBeAeHnn 6naroTBopuTesibHoro mapadoHa B NoaAepsKKy AeTel ¢ orpaHUYeHHbIMU BO3SMOXKHOCTAMM.
e PerynspHo 3aHMMatoCb CMOPTOM, YTO MOMOraeT NOALEPXKMUBATb BbICOKUI YPOBEHb SHEPTUU U CTPECCOYCTONYMBOCTM.

e VHTepecytocb COBpeMEHHbIMW TEXHOMOMMSIMU B MPOAAXax U MapKeTUHIe, YTO NOMOraeT 6biTb B Kypce NOCNefHUX TPEHA0B U NMPUMEHSITb
nx B pabore.

A3BIKH

e PYCCKMMK: poAHOW
e aHrNMUACKMIA: B2
e HeMeLUKun: A2

HABBIKU

TexHunyeckue HaBblKU ° AHanua pbiHka e CTpaTernyeckoe nnaHuposaHue ©CRM cuctembl

COCbT HaBblKN ° YI'IpaBJ'IeHVIe KIMNEHTCKUMWU OTHOLLUEHNAMU  © KOMMyHI/IKaLl,VIH e ﬂM}J,epCTBO



